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株式会社コナカ（神奈川県横浜市、代表取締役社長 CEO：湖中謙介）が展開する  

オーダースーツブランド「DIFFERENCE（ディファレンス）」は、自宅でも店頭と同じ

ように注文や相談が無料でできる「オンラインご案内サービス」を開始いたします。 

プロのテイラーにスーツのサイズやコ－ディネ－トの相談をしながら、専用アプリを

使ってご注文まで可能となります。  

 

 

◆サービス詳細  

・事前に、希望内容をヒアリングシートにご記入いただく。  

・指定日にご自宅からビデオ通話サービスでショップテイラーとご対面。  

・ネットオーダーの生地選びやディティール選択、お持ちのスーツに関するサイズ  

調整やコーディネート等、店頭と同じようにご相談。  

※そのままご注文される場合も、アプリの操作方法をご案内させていただきます。

※初めて DIFFERENCE ご利用の場合は、別途画像採寸アプリ、ご注文アプリを DL 

していただきます。  

 

◆スケジュール  

・予約受付：2020/5/1(金 )よりスタート  

・実施期間：2020/5/2(土 )〜5/10(日 ) 12:00〜18:00 

 

◆詳細情報・お申込み先  

https://difference.tokyo/topics/other_topics/detail_208.html  

 

         

Stay home支援！ 

オーダースーツの無料オンライン接客を開始 

https://difference.tokyo/topics/other_topics/detail_208.html


  
 

■『ディファレンス』とは？  

お客様に新たな価値をお届けするオーダーブランドです。コンセプトは“パーソナラ

イズ”。ブランドサイトにお客様の専用アカウントを作っていいただくことで、店舗

訪問予約や購入データ・採寸データの閲覧が可能になり、２着目以降はお客様ご自身

のデータ操作によって自分好みにアレンジしたり、様々なオプションを組み合わせ、

オリジナルのスタイルを作ることができます。  

 

専用アプリをダウンロードすることにより、注文〜受け取り、その後の相談まですべ

てのプロセスをお好きな時にご自身の操作で完結でき、最速２週間で高品質なオーダ

ースーツを受け取ることができる、デジタルとリアルが融合した革新的なサービスを

提供しています。  

 

また、『DIFFERENCEAI 画像採寸アプリ』は東京大学発のベンチャー企業 Arithmer

株式会社（アリスマー）との技術協力のもと、4 枚の写真と数個の入力項目だけで、

すべてのアイテムの寸法を採寸できる AI 技術を駆使したシステムも導入しておりま

す。トップテイラー約 30 名の採寸技術を AI に学習させることでサイズ測定の精度

を上げ、お客様に最適なサイズのスーツやシャツをご提案しております。  

 

 

株式会社コナカでは、お客様の利便性と接客サービスの向上により、さらにショッピ

ングを楽しんでいただけるよう今後も取り組んでまいります。  

 

株式会社コナカ  

『すべては品質から。』をテーマに、素材・機能・ファッション・サービスによる紳士衣料を中心とした、お客様の  

ライフスタイルをトータルコーディネイト。主に郊外で展開している『紳士服のコナカ』『フタタ』、2 ライン× 

2プライスの都市型コンセプトショップ『SUIT SELECT』、カスタムオーダーの『DIFFERENCE』、を展開しており

ます。2020年1月1日より、株式会社フタタを吸収合併しております。 

〒244-0801 神奈川県横浜市戸塚区品濃町 517 番地 2  TEL:045-825-1111（代表）  

代表者：代表取締役社長 CEO 湖中  謙介  

資本金：53 億 5 百万円  

店舗数：451 店舗【コナカ /フタタ 209 店舗、SUIT SELECT 190 店舗、DIFFERENCE 52

店舗】（2020 年 1 月 1 日現在）  

 

《お問い合わせ先》  

株 式 会 社 コ ナ カ  デ ィ フ ァ レ ン ス 事 業 本 部 ・ 中 嶋  p r@ kon ak a . c o . j p  

mailto:pr@konaka.co.jp

